Додаток 4 до Договору №_____
від «___» __________ 2026 р.


ТЕХНІЧНЕ ЗАВДАННЯ
до тендерної документації
Послуги, що закуповуються під час реалізації проектів, виконання програм допомоги, які підтримуються Європейським Союзом - Послуги з адаптації, локалізації, інтеграції, пілотного тестування, технічного супроводу та демонстрації інструменту «BioProtect PPGIS Analyser» в м. Одеса в межах реалізації Результату D4.3 - «BioProtect PPGIS Analyser» проєкту BioProtect 
за ДК 021:2015 – 73210000-7 Консультаційні послуги у сфері наукових досліджень

або
Послуги, що закуповуються під час реалізації проектів, виконання програм допомоги, які підтримуються Європейським Союзом - Консультаційні послуги у сфері наукових досліджень щодо розробки та впровадження методології партисипативних ГІС (PPGIS), залучення стейкхолдерів, адаптації, тестування та технічної передачі інструменту «BioProtect PPGIS Analyser» для пілотного впровадження в м. Одеса в межах реалізації проєкту BioProtect
за ДК 021:2015 – 73210000-7 Консультаційні послуги у сфері наукових досліджень
або
Послуги, що закуповуються під час реалізації проектів, виконання програм допомоги, які підтримуються Європейським Союзом — консультаційні послуги у сфері наукових досліджень щодо розробки та впровадження методології партисипативних ГІС (PPGIS), залучення стейкхолдерів, адаптації, конфігурації, інтеграції даних, пілотного тестування, технічної та методичної передачі інструменту «BioProtect PPGIS Analyser» для пілотного впровадження в м. Одеса в межах реалізації проєкту BioProtect за ДК 021:2015 – 73210000-7 Консультаційні послуги у сфері наукових досліджень

1. ЗАГАЛЬНА ІНФОРМАЦІЯ ПРО ЗАКУПІВЛЮ

	Найменування предмета закупівлі:
	1 або 2 або 3 варіант….

	Замовник:
	(повне найменування Замовника)

	Джерело фінансування:
	Кошти міжнародної технічної допомоги / грантового проєкту BioProtect, що реалізується в межах програми Horizon Europe, Грантова угода № _____________.

	Місце надання послуг:
	м. Одеса, а також дистанційно/онлайн у частині координаційних, консультаційних, аналітичних і технічних робіт.

	Орієнтовний строк надання послуг:
	з дати укладення договору, протягом 4 місяців, але не пізніше строку, визначеного договором.

	Тип предмета закупівлі:
	Послуги.




2. ЗАГАЛЬНИЙ ОПИС ПРЕДМЕТА ЗАКУПІВЛІ

Предметом закупівлі є надання консультаційних, експертно-аналітичних та методичних послуг у сфері наукових досліджень, необхідних для підготовки та впровадження локалізованого підходу партисипативних ГІС (PPGIS) для м. Одеса, а також для адаптації, налаштування, тестування та технічної передачі інструменту «BioProtect PPGIS Analyser». 
Послуги надаються в межах реалізації міжнародного проєкту BioProtect (у рамках Місії Horizon Europe «Відновлення наших океанів та вод»), спрямованого на підтримку екосистемного управління морськими та прибережними територіями, включаючи вирішення питань забруднення, деградації оселищ, накопичення пластикових відходів та іншого антропогенного навантаження на прибережні та морські екосистеми Чорного моря.
Одеса є пілотною територією впровадження зазначеного підходу як асоційований регіон проєкту.
«BioProtect PPGIS Analyser» є науково-прикладним інструментом, що розробляється та використовується в межах проєкту BioProtect для збору, аналізу, структурування та візуалізації просторово прив’язаних даних, отриманих у процесі взаємодії із зацікавленими сторонами.
Послуги в межах цієї закупівлі охоплюють повний консультаційний, експертно-аналітичний, методичний та організаційний супровід пілотного впровадження підходу PPGIS в м. Одеса відповідно до логіки результатів проєкту BioProtect, зокрема:
· залучення стейкхолдерів та спільне проєктування підходу («stakeholder engagement and co-design»);
· розробку та адаптацію локалізованої методології PPGIS;
· огляд існуючої архітектури «BioProtect PPGIS Analyser» та відповідних технічних інтерфейсів / API у частині, необхідній для консультаційного супроводу впровадження;
· підготовку робочого плану виконання завдання;
· підготовку пропозицій щодо локалізації конфігурації та логіки функціонування інструменту для умов м. Одеса;
· інтеграцію структурованих даних, отриманих від стейкхолдерів, до аналітичного процесу;
· участь у підготовці та перевірці пілотної / бета-конфігурації інструменту;
· пілотне тестування та валідацію результатів;
· технічну та методичну передачу напрацювань Замовнику та партнерам проєкту;
· підтримку демонстраційного / публічного заходу щодо представлення результатів.
У межах цієї закупівлі не передбачається створення нового програмного забезпечення. Закупівля охоплює саме консультаційний, експертний, методичний, координаційний та організаційний супровід впровадження існуючого інструменту, розробленого в межах проєкту BioProtect.
Навчальні матеріали як окремий результат у межах цієї закупівлі не вимагаються, якщо інше прямо не буде погоджено сторонами у процесі виконання договору.

3. ОБСЯГ ПОСЛУГ

Виконавець повинен забезпечити виконання таких послуг.
3.1. Консультаційний супровід картування стейкхолдерів та підготовчого етапу проведення воркшопів («Deliverable: D1.1. Stakeholder workshops - Services for organizing a Stakeholder workshop»)
Виконавець забезпечує:
· ідентифікацію, аналіз та картування релевантних зацікавлених сторін у м. Одеса;
· формування переліку ключових груп стейкхолдерів, зокрема представників органів місцевого самоврядування, наукових установ, громадських організацій, рибогосподарського сектору, портової сфери, природоохоронних та інших дотичних інституцій;
· підготовку рекомендацій щодо складу учасників консультаційних заходів;
· підготовку порядків денних, концепцій заходів, презентаційних та робочих матеріалів;
· організаційно-методичну підготовку та проведення щонайменше двох консультаційних/ партисипативних семінарів (воркшопів) в онлайн, офлайн або змішаному форматі;
· підготовка до запуску професійної спільноти практиків («Community of Practice») для підтримки подальшої взаємодії зі стейкхолдерами.
За результатами виконання цього етапу Виконавець формує:
· перелік та карту релевантних зацікавлених сторін («stakeholder mapping list»);
· перелік запланованих учасників консультаційних заходів;
· проєкти порядків денних та комплект робочих / презентаційних матеріалів;
· підготовлений драфт «Протоколу про наміри» (або «Декларація про створення») щодо запуску професійної спільноти практиків («Community of Practice»);
· структурований перелік вхідних даних, які мають бути зібрані під час консультаційних заходів.

3.2. Організація та фасилітація консультацій зі стейкхолдерами («Deliverable: D1.1. Stakeholder workshops - Facilitation of the stakeholders focus-group»)
Виконавець забезпечує:
· проведення щонайменше 2 партисипативних воркшопів (семінарів);
· представлення стейкхолдерам підходу «BioProtect PPGIS» та мети пілотного впровадження;
· фасилітацію структурованих обговорень щодо екологічних викликів, просторових конфліктів, цінностей та потреб управління;
· збір структурованих даних від учасників, придатних для подальшої обробки та використання в рамках PPGIS-підходу;
· документування результатів заходів;
· формування та запуск професійної спільноти практиків («Community of Practice») як механізму подальшого діалогу з ключовими зацікавленими сторонами.
Під час проведення консультаційних заходів Виконавець забезпечує окреме представлення стейкхолдерам підходу BioProtect PPGIS, мети пілотного впровадження та логіки подальшого використання зібраних даних.
За результатами цього етапу Виконавець формує:
· списки учасників заходів;
· матеріали та короткі підсумки проведених заходів;
· структурований масив даних, отриманих від стейкхолдерів;
· підтвердження запуску (формування) спільноти практиків («Community of Practice») та/або опис механізму її функціонування. 

3.3. Підготовка та адаптація методології PPGIS для пілотної території («Deliverable D1.2. PPGIS methodology»)
Виконавець забезпечує:
· аналіз місцевого екологічного, управлінського та просторового контексту м. Одеса;
· підготовку або адаптацію методології партисипативних ГІС (PPGIS) до умов пілотної території;
· визначення підходів до збору, структурування та інтерпретації даних від стейкхолдерів;
· узгодження методології з цілями проєкту BioProtect і логікою використання «BioProtect PPGIS Analyser»;
· підготовку методичних рекомендацій щодо застосування PPGIS для виявлення:
· екологічних проблем,
· екосистемних послуг,
· екологічних тисків,
· соціальних та культурних цінностей,
· конфліктів використання морських та прибережних територій;
· забезпечення узгодженості між методологією, консультаційними заходами, структурою даних та очікуваними аналітичними результатами.
У межах цього етапу Виконавець також забезпечує:
· участь у стартовій координаційній нараді (kick-off meeting) із Замовником та  партнерами проєкту;
· підготовку робочого плану виконання завдання із визначенням основних етапів, результатів, підходів до взаємодії та орієнтовного графіка виконання;
· огляд існуючої архітектури «BioProtect PPGIS Analyser», а також відповідних технічних інтерфейсів / API у частині, необхідній для методичного та консультаційного супроводу впровадження;
· підготовку пропозицій щодо локалізації конфігурації та логіки функціонування інструменту з урахуванням умов пілотної території;
· врахування, де це можливо, сумісності з наявними системами просторового планування, управління даними та екологічного моніторингу;
· підготовку рекомендацій щодо локалізації користувацького інтерфейсу інструменту з урахуванням мовних потреб користувачів, зручності використання, доступності та інклюзивності;
· забезпечення узгодженості між локалізованою методологією PPGIS, структурою даних, індикаторами, логікою відображення результатів та відповідними модулями BioProtect.
За результатами виконання цього етапу Виконавець подає:
· робочий план виконання завдання;
· опис локалізованої методології PPGIS;
· пропозиції щодо локалізації конфігурації / архітектурної логіки інструменту;
· опис змістових блоків та індикаторів партисипативного картування («participatory mapping»);
· рекомендації щодо локалізації інтерфейсу та подальшого використання інструменту в умовах м. Одеса.

3.4. Консультаційний супровід адаптації та конфігурації «BioProtect PPGIS Analyser» (Deliverable D4.3. BioProtect PPGIS Analyser - Adaptation of PPGIS Analyser to local conditions / regulatory framework, local environmental chalanges)
Виконавець забезпечує:
· консультаційний та експертний супровід адаптації існуючого інструменту «BioProtect PPGIS Analyser» до умов пілотної території;
· підготовку вимог до конфігурації інструменту з урахуванням локальної методології, структури індикаторів, картографічного контенту та результатів консультацій зі стейкхолдерами;
· підготовку пропозицій щодо налаштування відображення та аналізу інформації про:
· екосистемні послуги,
· екологічні тиски,
· соціальні та культурні цінності,
· конфлікти використання морських та прибережних територій;
· взаємодію з партнерами проєкту щодо відповідності локальних налаштувань загальній архітектурі проєкту BioProtect;
· експертний супровід узгодження локальних функціональних рішень із уже наявним прототипом системи.
Виконавець забезпечує, щоб адаптація та конфігурація інструменту здійснювалися з урахуванням:
· результатів картування та консультацій зі стейкхолдерами;
· локалізованої методології PPGIS;
· структури зібраних даних та індикаторів;
· логіки використання відповідних модулів проєкту BioProtect.
У межах цього етапу Виконавець бере участь у підготовці та перевірці пілотної / бета-конфігурації інструменту для умов м. Одеса.

3.5. Консультаційний супровід інтеграції даних (Deliverable D4.3. BioProtect PPGIS Analyser - Adjustment of technical deliverables; data integration)
Виконавець забезпечує:
· структурування даних, отриманих у процесі консультацій та семінарів;
· підготовку наборів даних та індикаторів для подальшого використання в інструменті;
· консультаційний супровід інтеграції просторових, екологічних та даних в межах взаємодії зі стейкхолдерами до аналітичного процесу;
· формування опису репозиторію наборів даних та індикаторів, необхідних для функціонування інструменту;
· перевірку логічної узгодженості між джерелами даних, методологією та очікуваними результатами аналізу;
· дотримання підходів до управління даними, захисту персональних даних, принципів відкритості даних та конфіденційності - у межах, застосовних до цього завдання.

3.6. Консультаційний супровід пілотного тестування (Deliverable D4.3. BioProtect PPGIS Analyser - Adjustment of technical deliverables; data integration)
Виконавець повинен:
· взяти участь у підготовці бета-версії або пілотної конфігурації системи PPGIS для Одеси;
· забезпечити методичний і консультаційний супровід пілотного тестування інструменту;
· підготувати сценарій тестування;
· зібрати та узагальнити зворотний зв’язок від користувачів / стейкхолдерів;
· підготувати рекомендації щодо коригувань за результатами тестування;
· документально підтвердити проведення циклу пілотного тестування.
Пілотне тестування здійснюється із залученням відібраних учасників / стейкхолдерів або представників цільових груп, якщо це відповідає погодженому формату впровадження.
За результатами пілотного тестування Виконавець забезпечує:
· збір і узагальнення зворотного зв’язку;
· валідацію отриманих результатів;
· підготовку рекомендацій щодо уточнення, вдосконалення та подальшого використання інструменту.

3.7. Технічна та методична передача результатів (Deliverable D4.3. BioProtect PPGIS Analyser - Reporting Specialist-Allignment of Deliverables)
Виконавець повинен:
· провести щонайменше 1 сесію технічної та методичної передачі результатів;
· підготувати комплект технічної та методичної документації, що включає:
· опис застосованої методології PPGIS;
· опис конфігурації інструменту;
· структуру даних та індикаторів;
· рекомендації щодо подальшого застосування, підтримки та розвитку інструменту;
· забезпечити передачу матеріалів Замовнику та міжнародним партнерам проєкту.
Технічна та методична передача результатів передбачає проведення одного або кількох робочих сесій із Замовником та партнерами проєкту, зокрема UiT – The Arctic University of Norway.
У межах цього етапу Виконавець готує технічну та методичну документацію, яка охоплює:
· опис застосованого підходу;
· опис конфігурації інструменту;
· опис логіки структурування та використання даних;
· рекомендації щодо подальшого технічного супроводу, підтримки та використання напрацювань після завершення договору.

3.8. Підготовка та проведення публічного (демонстраційного) заходу (Deliverable D4.3. BioProtect PPGIS Analyser - Lease of venue and catering for PPGIS Analyser Public Event)
Виконавець забезпечує:
· підготовку матеріалів для представлення результатів пілотного впровадження;
· участь у презентації інструменту та результатів його використання;
· консультаційну та організаційно-технічну підтримку проведення щонайменше 1 демонстраційного заходу в м. Одеса або в онлайн/змішаному форматі.
Демонстраційний захід проводиться з метою представлення результатів пілотного впровадження підходу PPGIS у м. Одеса, функціональних можливостей «BioProtect PPGIS Analyser», ключових висновків консультаційного процесу та напрацьованих рекомендацій для подальшого використання.
Виконавець забезпечує підготовку матеріалів для представлення результатів, а також консультаційну та організаційно-методичну підтримку заходу в межах виконання цього Технічного завдання.

3.9. Збір даних та підготовка медіа-наративів в межах просування інструменту «BioProtect PPGIS Analyser» (Deliverable D4.3. BioProtect PPGIS Analyser - Data collection and story-gathering services)
Виконавець забезпечує:
· Методологічну розробку структури медіа-наративів: формування концепції, сценаріїв та переліку ключових питань для інтерв’ю, спрямованих на фіксацію  думок визначених стейкхолдерів щодо екологічного стану/ ситуації для прибережної зони м. Одеса та просування можливостей інструменту «BioProtect PPGIS Analyser»;
· Збір контенту («field-based content development»): проведення виїзних сесій для збору комплексних медіа-матеріалів (фотофіксація, аудіо- та відеозаписи) безпосередньо під час консультацій зі стейкхолдерами в межах виконання етапів проєкту;
· Формування стейкхолдер-наративів у форматі сторітелінгу: відбір, структурування та професійна обробка зібраної інформації для створення 15 змістовних медіа-кейсів (що можуть включати відео-матеріали, серії фоторепортажів та текстові описи), які ілюструють ключові думки стейкхолдерів в прив’язці до просування інструментарію «BioProtect PPGIS Analyser»;
· Адаптацію матеріалів для популяризації: технічну підготовку, монтаж та графічне оформлення (інфографіка, титрування) контенту для розміщення у соціальних мережах та на ресурсах проєкту з метою просування серед зацікавлених сторін роботи PPGIS Analyser;
· Забезпечення відповідності етичним нормам та стандартам захисту даних: отримання згоди від учасників на використання їхніх наративів, фото- та відеозображень у межах публічної діяльності проєкту BioProtect.
За результатами виконання цього етапу Виконавець формує:
· Медіа-пакет з 15 медіа-кейсів: структурований набір готових до публікації цифрових матеріалів (відео, оброблені фото, графічні елементи), що презентують результати взаємодії зі стейкхолдерами в межах просування функціоналу інструменту;
· Опис концепції та методичні матеріали: текстові скрипти, сценарії та плани інтерв’ю, на основі яких формувалися медіа-кейсів, для використання у звітній документації;
· Звіт про інтеграцію контенту: короткий аналітичний опис того, як підготовлені історії інтегровані у загальну стратегію просування результатів Deliverable D4.3 та залучення цільових аудиторій.


4. ОЧІКУВАНІ РЕЗУЛЬТАТИ НАДАННЯ ПОСЛУГ

За результатами надання послуг Виконавець повинен забезпечити підготовку та/або передачу Замовнику таких результатів:
4.1. За напрямом залучення стейкхолдерів та консультаційного процесу:
· перелік та карта релевантних зацікавлених сторін; 
· перелік учасників консультаційних заходів;
· порядки денні, робочі, презентаційні та інформаційні матеріали;
· матеріали та короткі підсумки проведених консультаційних заходів;
· структуровані дані, отримані в процесі взаємодії зі стейкхолдерами;
· підтвердження формування / запуску спільноти практиків («Community of Practice») та/ або опис механізму її подальшого функціонування.
4.2. За напрямом розробки та адаптації методології PPGIS:
· робочий план виконання завдання;
· локалізована методологія PPGIS для умов м. Одеса;
· опис змістових блоків, категорій та індикаторів партисипативного картування;
· рекомендації щодо локалізації конфігурації та логіки функціонування інструменту;
· рекомендації щодо локалізації користувацького інтерфейсу;
· рекомендації щодо сумісності з локальними системами планування, екологічного управління та/або моніторингу, де це можливо.
4.3. За напрямом адаптації, інтеграції, тестування та передачі результатів:
· підготовлені та структуровані набори даних та індикаторів для аналітичного процесу;
· опис логіки організації / репозиторію даних;
· матеріали щодо пілотної / бета-конфігурації інструменту;
· результати пілотного тестування та валідації;
· рекомендації щодо вдосконалення та подальшого використання інструменту;
· технічна та методична документація;
· матеріали для технічної та методичної передачі результатів;
· матеріали для демонстраційного / публічного представлення результатів;
· матеріали медіа-кейсів в межах просування інструменту «BioProtect PPGIS Analyser».
4.4. Якщо окремі результати мають проміжний характер і використовуються як складова подальших етапів робіт, вони вважаються належно наданими за умови їх відображення у проміжних або підсумковому звітах, робочих матеріалах, протоколах взаємодії, презентаційних матеріалах, технічній або методичній документації.

5. ПОРЯДОК ВЗАЄМОДІЇ ТА КООРДИНАЦІЇ

Виконавець забезпечує належну координацію із Замовником та з партнерами проєкту BioProtect у межах завдань, що стосуються узгодження методології, структури даних, логіки конфігурації інструменту, пілотного тестування, передачі результатів та демонстраційного представлення напрацювань.
Комунікація та координація можуть здійснюватися у форматі робочих нарад, онлайн-зустрічей, листування, погодження робочих матеріалів та участі у спільних робочих сесіях.
Старт виконання послуг передбачає проведення початкової координаційної зустрічі («kick-off meeting»), під час якої узгоджуються підхід до виконання завдання, графік взаємодії, перелік ключових проміжних результатів та формат комунікації.

6. ТЕХНІЧНІ, МЕТОДИЧНІ ТА ЯКІСНІ ВИМОГИ

Надання послуг повинно відповідати:
· принципам партисипативних ГІС (PPGIS);
· підходам на основі екосистемного управління;
· принципам залучення зацікавлених сторін та спільно-проєктування («co-design»);
· міжнародним практикам роботи з геопросторовими та даними в межах взаємодії зі стейкхолдерами;
· вимогам законодавства щодо захисту персональних даних;
· у разі обробки персональних даних міжнародними партнерами або в межах проєктних процедур - також принципам GDPR, де це може бути застосовано;
· принципам відкритих даних, де це можливо та не суперечить умовам конфіденційності, безпеки та прав інтелектуальної власності.
За можливості мають враховуватися релевантні міжнародні стандарти та підходи, зокрема:
· належні практики управління якістю дослідницьких та консультаційних послуг;
· належні практики інформаційної безпеки.

7. КІЛЬКІСНІ ТА ЯКІСНІ ХАРАКТЕРИСТИКИ РЕЗУЛЬТАТІВ

У межах виконання договору повинні бути забезпечені щонайменше такі результати:
· 1 аналітичний перелік / карта стейкхолдерів;
· не менше 2 підготовлених і проведених консультаційних воркшопів;
· 1 локалізована методологія PPGIS для пілотної території;
· 1 комплект структурованих даних та/або опис репозиторію наборів даних та індикаторів;
· 1 цикл пілотного тестування інструменту;
· не менше 1 сесії технічної та методичної передачі результатів;
· 1 комплект технічної та методичної документації;
· 1 підтвердження створення та/ або запуску професійної спільноти практиків («Community of Practice»);
· 1 демонстраційний захід;
· 15 медіа-кейсів розміщених на інформаційних майданчиках (соціальних мережах тощо);
· 1 підсумковий звіт про виконання послуг.

8. ЗВІТНІСТЬ

Виконавець повинен надати Замовнику такі звітні та підтвердні матеріали:
· звіт щодо картування стейкхолдерів;
· звіт щодо проведених консультаційних заходів;
· опис або окремий документ з локалізованою методологією PPGIS;
· звіт / пакет матеріалів щодо збору та структурування даних;
· звіт щодо консультаційного супроводу адаптації та тестування інструменту;
· комплект технічної та методичної документації;
· комплект підготовлених матеріалів медіа-кейсів;
· підсумковий звіт за результатами виконання договору.

Звіти подаються:
· в електронному вигляді;
· українською та/або англійською мовою відповідно до вимог Замовника та проєкту;
· у форматі, погодженому із Замовником.

9. СТРОКИ НАДАННЯ ПОСЛУГ

Строк надання послуг: протягом 4 місяців з дати укладення договору, якщо інше не буде погоджено сторонами у межах строків реалізації проєкту.

Таблиця - Орієнтовні етапи надання послуг
	Місяць 1
	картування стейкхолдерів, підготовка консультаційних заходів, початок адаптації методології PPGIS

	Місяць 2
	проведення консультаційних заходів, збір та структурування даних, завершення локалізації методології

	Місяць 3
	консультаційний супровід адаптації інструменту, інтеграції даних та пілотного тестування

	Місяць 4
	узагальнення результатів, технічна та методична передача, підготовка документації, демонстраційний захід, публікація медіа-кейсів, підсумкова звітність



10. МІСЦЕ НАДАННЯ ПОСЛУГ

Послуги надаються:
· частково в м. Одеса, Україна;
· частково дистанційно (онлайн);
· у координації з міжнародними партнерами проєкту BioProtect.

11. ПОРЯДОК ПІДТВЕРДЖЕННЯ НАДАННЯ ПОСЛУГ

Факт належного надання послуг підтверджується:
· поданням Виконавцем звітних, аналітичних, методичних та презентаційних матеріалів;
· наданням документів, що підтверджують проведення заходів, консультацій, тестування та передачі результатів;
· погодженням результатів Замовником;
· підписанням акта(ів) приймання-передачі наданих послуг відповідно до умов договору.

12. ОСОБЛИВІ УМОВИ

1. Усі послуги повинні надаватися з урахуванням цілей і підходів проєкту BioProtect та в координації з міжнародними партнерами проєкту.
2. Виконавець повинен забезпечити належну якість аналітичних, методичних та консультаційних матеріалів, придатних для використання у звітності та досягнень/ результатів («deliverables») проєкту.
3. У разі використання у роботі персональних даних або інформації з обмеженим доступом Виконавець повинен дотримуватися вимог законодавства України та застосовних міжнародних вимог.
4. Усі результати, створені в межах виконання договору, передаються Замовнику в обсязі, визначеному договором та умовами проєкту.
